Herrn D. L.
Erfahrungen mit dem HydroFLOW-Gerat HS38 8783 Linthal
Wie beurteilen Sie folgende Punkte:
%;. Wie gut lassen sich Kakflecken wegwaschen? Sehr gut qut wie ohne
erét
in der Wasserpfanne ] X ]
im Lavabo [] X []
in der Duschkabine [] [] L]
von den Armaturen [] = L]
2. Wie haufig missen Sie entkalken? Sehr selten selten  wie ohne
Gerét
das Sieb im Wasserhahnen X L] L]
den Duschkopf = [] L]
den Teekocher [] [] []
den Wassertank der K affeemaschine = [] L]
die K affeemaschine selbst [] X L]
3. Haben Sie den Boiler oder Warmetauscher Ja Nein
in der Zwischen schon mal gedffnet? [] 4
Wenn Ja, wann Datum:
Wie leicht konnte der Kalk aus dem Boiler bzw. Sehr leicht leicht wieohne
Gerdt Warmetauscher entfernt werden? ] L] L]

Bemerkungen:




4. Wievid konnten Sie einsparen?
Waschpulver: Anzahl Becher/Waschgang 1[] Yo [] 0[]

Name des Waschmittels:;

Wie viele Waschgange haben Sie pro Monat:

viel wenig nichts
Putzmittel ] ] L]
Strom [] [] []

5. Sind Sie mit dem Gerét zufrieden? Ja Nein
L]

Fragen zum Kauf und Vertrieb der Gerate

Geriit ichtio? Was war fir Sie beim Kauf des
erdtes wichtig®

(alles ankreuzen, was fur Sie zutreffend ist) Sehr wichtig  wichtig

unwichtig
Leitungsschutz X [] L]
Schutz von Boiler/Warmetauscher X [] []
Entkalkung bereits verkalkter Leitungen X [] []
Schutz der Haushaltsgeréte X [] L]
Komfort-Nutzen (Kalkflecken leichter entfernbar, etc.) X [] []
Unveranderte Wasserqualitét X [] []
Umweltfreundlichkeit X [] [
Wartungsfreiheit X [] L]
Geringer Installationsaufwand ] X []
Preis ] X []
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2. Haben Sie das Gerét selber installiert? []

X



3. Wenn Ja, war die Installation schwierig?

Bemerkungen zur Installation:

4. Wievid Zeit haben Sie benttigt?

5. Waren Sie mit dem Service der Firma CM S zufrieden?

Bemerkungen zum Service:

Waéren Sie bereit fir uns Auskunft zu geben as Referenz, fallsein
Interessent unbedingt Ricksprache haben mdchte mit eéinem
Benutzer des Geréates? Referenzadressen werden unter grofdter
Zuruckhaltung weitergegeben, um die Privatsphére nicht zu
Beeintrachtigen. Wenn jemand nicht mehr Referenzauskunft geben
Mochte, wird dies unmittelbar berticksichtigt. Wir werden alle
Referenzen von Zeit zu Zeit fragen, wie haufig sie Auskiinfte geben
mussten.

Datum und Unterschrift:

L] L]
Min

Ja Nein

X L]

Ja Nein

X L]




